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TEMA 4. LOS OBJETIVOS Y/O PROPOSITOS DE LA
INVESTIGACION.

El establecimiento de los objetivos es parte fundamental en cualquier estudio, ya que son
los puntos de referencia o sefialamientos que guian el desarrollo de una investigacion y a
cuyo logro se dirigen todos los esfuerzos. Para plantear los objetivos es indispensable
conocer con detalle qué se pretende lograr a través de la investigacion esto permitira fijar
objetivos debidamente fundamentados y susceptibles de alcanzarse.

Los objetivos que se establezcan deben estar claramente expresados para evitar trastornos
o posibles desviaciones en el proceso de investigacion, especialmente cuando ya se tiene
cierto avance en el trabajo, ya que al principio es posible que los objetivos se modifiquen
durante el planteamiento del problema y al elaborarse el marco teérico y conceptual. Esto
es algo normal en todo proceso de investigacion.

También hay que cuidar que los objetivos sean congruentes con la justificacion del estudio
y los elementos que conforman la problematica que se investiga. En el caso particular de
los objetivos especificos, su formulacion correcta dependerd del grado de claridad
alcanzado en la delimitacion y definicion del problema. En el momento de elaborar los
objetivos, deben tenerse presentes diversos aspectos o circunstancias que pueden limitar
y en algunos casos impedir su plena realizacion.

En una investigacién directa la carencia de recursos financieros, humanos y materiales
restringira las posibilidades de conseguir los distintos objetivos del estudio. Por su
temporalidad, los objetivos se dividen en inmediatos y mediatos~ dependiendo de su
alcance, o sea, del &mbito que abarcan, se clasifican en especificos y generales, y segun
su enfoque u orientacion, en practicos y teoricos. Con relacion al problema planteado, los
objetivos podrian ser:

l. Identificar los factores que condicionan las actitudes de la poblacion que emigra de las
zonas rurales a la ciudad de México respecto a los patrones socioculturales de los sectores
urbanos.
2. Jerarquizar los factores que condicionan las actitudes segun su importancia para la
integracion de la poblaciébn mencionada a la estructura social urbana.
3. Proporcionar elementos de juicio para fundamentar politicas, estrategias y acciones
tendientes a integrar la poblacién objeto de estudio a la estructura social urbana.
4. Establecer un punto de referencia para evaluaciones futuras de cambios de
actitudes de la poblacion estudiada.
5. Lograr la comprobacion de las hipétesis formuladas al respecto.
6. Obtener una base para la programacion posterior de investigaciones particulares
sobre los problemas relevantes de la poblacién objeto de estudio.
7. Ofrecer informacidén para contribuir a la investigacion sistematica de los grupos
sociales que habitan las "ciudades perdidas” y cinturones de miseria.
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Para enmarcar estos objetivos en la tipologia arriba mencionada, es necesario tomar en
cuenta: las prioridades que fije la institucidon de acuerdo con las necesidades e intereses
politicos prevalecientes~ la disponibilidad de recursos financieros, humanos y materiales
para llevar a cabo la investigacién directa los conocimientos tedricos y empiricos existentes,
y otros factores propios de la situacién objeto de estudio.

Con relacion a los objetivos expuestos, los cuatro primeros pueden ser inmediatos, tener
un caracter especifico y ser de indole practica. El quinto puede formularse como inmediato
o0 mediato, dependiendo ello de los elementos tedricos y empiricos disponibles~ también
quedaria como especifico y su enfoque seria mas bien tedérico. El sexto objetivo puede ser
mediato, especifico y practico, y el Gltimo, mediato, general y tedrico.

En la practica sucede con frecuencia que se formulen objetivos susceptibles de alcanzarse
antes de terminar la investigacion, y que pueden considerarse como objetivos intermedios
para obtener informacién que permita orientar el trabajo que se realiza. Por ejemplo: 1.
Conocer los servicios municipales con que cuenta la poblacion de las "ciudades perdidas"
y cinturones de miseria objeto de estudio. 2. Determinar los focos de contaminacién
ambiental existentes en la zona. 3. Determinar las enfermedades por las que los pobladores
de las barriadas acuden a consulta a los centros médicos ubicados en la localidad.

Con respecto a los dos primeros objetivos, la entrevista a informantes clave y la técnica de
observacion empleadas en las visitas preliminares a la zona, pueden proporcionar
informacién suficiente para conocer los servicios publicos con que cuenta la comunidad
(primer objetivo) y para conocer la existencia de basureros, charcos, polvo, fabricas,
vehiculos de motor, etcétera (segundo objetivo); el tercero se lograria revisando las
historias clinicas de los centros médicos de la zona.

Este tipo de objetivos pueden formar parte de otros mas generales, por lo que deben
cubrirse de preferencia en los primeros procesos especificos de la investigacion, de tal
manera que proporcionen elementos para alcanzar los objetivos finales de la investigacion.
Por ejemplo, el tercer objetivo podria formar parte de uno mas general: | . Precisar las
causas que determinan la probleméatica de salud de la poblacion que habita en las "ciudades
perdidas" y cinturones de miseria. 1. 1 Determinar las enfermedades por las que los
pobladores de las barriadas acuden a consulta a los centros médicos ubicados en la
localidad.

En una investigacion aplicada algunos objetivos intermedios pueden manejarse como
subproductos de la misma, debido a la necesidad de contar con informacion previa a los
resultados finales de la investigacion a fin de orientar ciertas politicas y estrategias de
accion. Durante la elaboracién de los objetivos puede suceder también que se planteen
objetivos que mas bien corresponden a un programa de accién tendiente a influir en los
procesos sociales para modificar diversos aspectos de la problematica que se estudia. Por
ejemplo: J. Incrementar la participacion de la poblacién de las "ciudades perdidas" y
cinturones de miseria en todas las actividades y obras de interés social que se realicen en
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la zona; 2. Politizar a los habitantes de estas barriadas para que exijan a las autoridades
correspondientes elevar la cantidad y calidad de los servicios municipales; 3. Realizar
acciones concretas para incorporar a la poblacién a los programas de planificacién familiar.

En este caso, los objetivos anteriores, que pueden formar parte de un programa de accion,
deben elaborarse tomando en cuenta la informacién obtenida de la investigacién directa.
Para alcanzar los objetivos de cambio se requiere que los investigadores, conjuntamente
con la poblacion que tiene los problemas, se involucren en acciones orientadas por la
investigacion social tendientes a resolver los problemas, contando previamente con un
programa debidamente estructurado (vid. "Investigacion-Accién", capitulo primero). Para
concluir con este apartado, es necesario sefalar que en los objetivos se manifiestan,
explicita o implicitamente, los intereses y posturas intelectuales, asi como las tendencias
politicas e ideoldgicas de las personas responsables del proyecto de investigacion.

4.1 La diferencia entre objetivo y propésito.

Arias, F. El Proyecto de Investigacion. Introduccién a la metodologia cientifica. 5ta.
Episteme. Caracas; 2006

Los autores estudiados, plantean que los propdsitos y los objetivos de investigacién pueden
ser confundidos, en ese sentido, Cerda (2005) considera que el propdsito de los objetivos
de la investigacion es dar respuestas a las interrogantes. Hurtado (2005:132) difiere de
algunos autores al decir que “los objetivos de investigacion son los que se alcanzan al
término de la actividad; los propdsitos son las aspiraciones mayores que trascienden la
actividad y muchas veces se manifiestan en los posibles aportes que de ella se derivan.

En ese orden de ideas, Tamayo y Tamayo (2005) expresa que el objetivo de la investigacion
es el enunciado claro y preciso de los propdsitos por los cuales se lleva a cabo la
investigacion. De igual manera Arias, (2006) afirma que existen diferentes tipos de objetivos
pero los propdsitos son acciones que pueden escapar del alcance de la investigacion.

En los estudios cualitativos, los objetivos estan intimamente relacionados con las diversas
metodologias de investigacion. Existen algunas clasificaciones que se han propuesto
referentes a los objetivos de la investigacion cualitativa y a su potencialidad en relacién a la
generacion de teorias. Martinez (2004) dice, que en la investigacion cualitativa se fijan unos
objetivos que desean lograrse. Todos los objetivos (generales o especificos) son relevantes
para las personas interesadas en la investigacion. A veces, es preferible fijar s6lo objetivos
generales, y determinar los especificos durante la marcha, para no buscar metas que
resulten triviales o imposibles.

En ese sentido Bartolomé citado por Sandin (2003), recuerda la importancia de contemplar
el objetivo de transformacioén, mas cuando pensamos que el ambito educativo es nuestro
principal objeto de conocimiento: Intervencion e investigacién. Es asi que el objetivo de
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comprender en profundidad los fenédmenos educativos puede ser el primer paso hacia una
transformacion real, desde las necesidades sentidas por las propias personas protagonistas
en ese contexto educativo y para esa realidad.

Sin embargo, muchos autores se centran en el objetivo general de comprensién en
profundidad, que perfila globalmente la mayoria de métodos cualitativos de investigacion,
olvidando su potencialidad, para desarrollar estudios cuya finalidad es la optimizacion e
innovacion educativa. En torno a ello, Buendia, Colas y Hernandez (2005) realizaron una
investigacion bibliométrica de los estudios educativos fundamentados en la metodologia
cualitativa para identificar los objetivos cientificos que se cubre desde este enfoque:

Descriptivos: descripcion de procesos, contextos, instituciones, sistemas y politicas,
Interpretativos: desarrollar nuevos conceptos, reelaborar conceptos existentes, identificar
politicas, refinar conocimientos, explicar y crear generalidades clasificar y comprender la
complejidad, contrastacion teérica: Evaluar, contrastar o verificar postulados, generalidades
y teorias .y evaluativos: Evaluar politicas e innovaciones.

En ese marco referencial Tesch citado por Sandin (2003) realizé una interesante ordenacion
de los diversos tipos de investigacion cualitativa en funcién de si los intereses de la
investigacion (objetivos analiticos) estan relacionados con los siguientes aspectos: (a)
caracteristicas del lenguaje; (b) descubrimiento de las regularidades; (c) comprension del
significado de un texto / una accion y (d) la reflexion.

Estas dimensiones se presentan en un continium, en el que a medida que se avanza de
izquierda a derecha, los diversos tipos de investigacion cualitativa se caracterizan por una
menor estructuracién y un caracter mas holistico, profundizando en lo que constituye el
objeto de investigacion cualitativa del estudio es la comprension en profundidad, bien sea
de conductas naturales, situaciones sociales, significados, procesos, patrones.

El objetivo tal como se ha evidenciado, ha sido definido de forma muy diferente, pero la mas
generalizada es aquella que lo enuncia como meta, propdsitos claros y precisos. Para unos
autores es el ¢ para qué? para otros es ¢,el qué? o ambos, caracterizan los objetivos de una
investigacion convirtiéndose en el medio que, permite tomar decisiones y constituir una
teoria para solucionar y generalizar los problemas.

En concordancia con las teorias estudiadas anteriormente se puede resumir que un objetivo
puede ser segun:
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Tamayo y Tamayo (2005) - Una meta.

\

Flérez y Tobon (2003) - Tipode conocimiento que se pretende alcanzar.
- Finalidad de la investigacion.

Hurtado de Barrera - Metas, propésitos y logros.

(2000) ~ ) i o L
- Constituye el factor decisivo de la Investigacion.
Nava de Villalobos
(2002)
2 TS - Son metas que se traza el investigador en relacion con los aspectos que desea
Chavez (2004) g
estudiar

Arias (2006)

Se ha podido constatar, que el propésito del objetivo general es descubrir las respuestas
de la interrogante que formula el problema a través de las técnicas y procedimiento de
investigacion. Particularmente considero que en el objetivo general o fundamental estan
implicitos la relevancia cientifica, social, personal, profesional e institucional, (hacia qué,
dénde, para qué, porqué, cuando, con quienes y para quién).

Cada uno de estos aspectos deben derivarse de los objetivos empiricos planteados al inicio
del estudio pues ellos permiten evaluar todo el proceso a medida que se va avanzando, se
revisan, se reformulan antes de llegar al resultado final. Ellos permiten delimitar la
metodologia a utilizar, pueden surgir objetivos adicionales, modificar los ya planteados e
incluso ser sustituidos por unos nuevos, segun la direccion que vaya tomando la
investigacion.

4.2 El objetivo general.

En una investigacion el objetivo general constituye el logro que permita dar respuesta a la
pregunta de investigacion. Es un enunciado general que sintetiza las metas del estudio con
sus partes y el efecto final que se espera alcanzar. Lo usual es que toda investigacion tenga
un solo objetivo general.

Sobre la base de las ideas expuestas, se deduce que un objetivo general o fundamental
consta de un conjunto de palabras con varias combinaciones posibilitando la expresion del
propésito de la investigacion. Por tal motivo, este debe responder a la interrogante que
pretende indagar el investigador. En dicha redaccion, se deben seleccionar las palabras
gue mas se adecuen con exactitud al proposito investigativo.

De acuerdo con Arias, (2006) el objetivo general expresa el fin concreto de la investigacion
en correspondencia directa con la formulacion del problema. Este se puede descomponer,
al menos en dos objetivos especificos. En tanto para Tamayo y Tamayo, (2005) un objetivo
general puede enunciar varios resultados a lograr o bien pueden formularse varios objetivos
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generales presentando cada uno de ellos un resultado a lograr. Es importante tener en
cuenta que para cada resultado hay que plantear una gama de objetivos especificos que
aseguren su logro.

Dice Cerda (2005) que los objetivos generales engloban todo el conjunto de metas, logros
y fines de una investigacion, y para que se exprese en el enunciado de los objetivos, éstos
deben abarcar una amplia gama de contenidos, conceptos e informacion. Mientras que
Martinez (2004) considera que son relevantes. Se prefiere fijar inicialmente sélo objetivos
generales.

En cuanto a la cantidad de objetivos generales o fundamentales que debe tener una
investigacion, se surgiere la utilizacién de uno sélo pues, seria un error formular varios,
porque en él se plasma lo que se investiga. Abarca la totalidad de las variables contenidas
en el titulo “el objetivo general debe tener completa correspondencia con el titulo del trabajo,
con la pregunta que se formula el problema o tdpico de investigacién, lo que cambia es la
forma de redactarlo.

Otros investigadores sugieren que se pueden utilizar dos objetivos generales o
fundamentales sin los especificos o derivados ya que estos pueden surgir durante la
investigacion (Martinez, 2002). Dice Hurtado de Barrera (2005) que para alcanzar un
objetivo de mayor complejidad se requiere antes haber logrado los objetivos respectivos de
menor profundidad o complejidad.

Se debe significar que, si bien es cierto, aunque se detecta en el objetivo general el
propésito de la investigacion, Nava de Villalobos (2002) también considera adecuado que
en una investigaciéon de campo puedan existir mas de un objetivo general porque todo
depende de la extension del objeto de estudio y de los propésitos de la investigacién con lo
cual estamos totalmente en desacuerdo dado que, el objetivo general como se ha
expresado en parrafos anteriores encierra el propdsito de la misma.

En torno al disefio de los objetivos se consider6 como uno de los grandes conflictos que
debe enfrentar el investigador lo cual, puede afectar seriamente el éxito de esta actividad.
No obstante, los docentes dedicados a la ensefianza de la investigacion han subestimado
el disefio de los objetivos considerdndolos como un requisito formal con poca o escasa
relevancia operativa o metodoldgica. En la mayoria de los casos, se presentan discusiones
estériles sobre la manera de formular o plantear tanto objetivos especificos como generales
por la disparidad de criterios que existen entre los académicos de esta area del
conocimiento.

Al reflexionar sobre estas definiciones, me doy cuenta que los objetivos son catalogados
como meta porque se estd afirmando que se trata de un fin hacia donde se dirigen las
acciones o deseos de una persona. Es un propdsito porque implican una situacion y para
ello se requiere que se convierta en un punto central de referencia para entender la
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naturaleza especifica de las acciones por realizar. El objetivo alcanzado es un producto que
se convierte en un logro.

Los objetivos generales o fundamentales entonces, engloban todo un conjunto de metas,
logros, fines de una investigacion para que se exprese en el enunciado de los objetivos,
estos deben abarcar una amplia gama de contenidos, conceptos e informacién. Por
consiguiente, me niego a aceptar que en las investigaciones con caracter cualitativo se
pretenda sustituir el objetivo general o fundamental de la investigacion por el proposito de
la investigacion. Los objetivos generales deben entonces garantizar sus resultados amplios.
Para redactarlos se comienza con el verbo en infinitivo (ar — er — ir) mas la (s) variables o
categorias, mas el objeto o evento en estudio.

4.3. Los objetivos especificos.

Un objetivo es la manifestacion de un propésito, una finalidad y esté dirigido a alcanzar un
resultado, una meta o un logro asociados directamente a la naturaleza de la investigacion.
Desde el punto de vista investigativo, todo objetivo debe estar orientado a promover la
busqueda o indagacién y a la generacion de algun producto de utilidad social.

Los objetivos de un estudio describen los aspectos que se desea estudiar sobre el problema
con el fin de dar respuesta global a este; describen los resultados intermedios, los que
sumados dan respuesta al problema en estudio.

Los objetivos de investigacion definen el grado de conocimiento que se pretende alcanzar,
orientan el proceso investigativo y determinan el camino a recorrer para su logro. El método
empleado en la investigacién debe estar subordinado al objetivo, es decir esta en funcion
de aquel.

Los objetivos especificos no son indispensables en las investigaciones cualitativas sin
embargo, son los requerimientos de la investigacion de la investigacion cuantitativa o, de
acuerdo a su naturaleza teniendo como eje fundamental el objetivo general ellos
representan la operatividad sistematica del objetivo general en la accion investigativa
propiciando el cumplimiento de las expectativas originadas en las interrogantes y la
sistematizacion del problema.

A través de ellos, se desglosa de manera concreta y delimitada las acciones necesarias
para cumplir el propésito de la investigacion mediante la determinacion de etapas o la
precision y cumplimiento de los aspectos necesarios del proceso cientifico. Es importante
aclarar que, en el proceso investigativo algunos autores tienen opiniones encontradas en
torno a la manera de redactar los objetivos especificos, dada la diversidad de paradigmas
epistemoldgicos investigativos existentes.
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No obstante, si se toma en cuenta la opinion de Cerda (2001, p. 223) los define como las
metas, propositos, fines, logros precisos y concretos del estudio. Son el por qué y el para
qué de las acciones que se llevara a cabo durante el desarrollo de la investigacion.
Entonces asi, se propone tomar en cuenta el planteamiento de Sabino (2002: 59) quien
considera que los fines de una investigacion deben también especificarse en cuanto al tipo
de conocimiento que el cientifico espera obtener al finalizar el trabajo refiriéndose en este
caso a los objetivos internos de la investigacion o sea el tipo de hallazgo que se pretende
alcanzar.

Para ello reflexiona sobre los tipos de investigacion que mas se plantean los cientificos
desde el punto de vista de los objetivos internos, los cuales son respuestas generalizadas
a las preguntas formuladas. Ellas se clasifican en exploratoria, descriptivas y explicativas.
Cada uno de estos niveles deben ser considerados en su autonomia plena respetando su
continuidad con los otros niveles.

¢, Como redactar los objetivos?

1.Los objetivos se inician con un verbo en infinitivo e involucran logros. Por cada objetivo
debe existir un solo logro. Deben referirse al efecto que se quiere alcanzar, nunca al medio
0 a la persona que realiza el trabajo. Son enunciados claros centrados en una accion
observable o fin. ¢Cudales son los efectos alcanzables y observables que se propone el
autor?

2. En forma clara y especifica respecto al resultado o producto esperado. Un objetivo
es claro cuando cualquier otra persona que acceda al mismo entienda sin ninguna duda
que es lo que se pretende conocer o resolver con la investigacion.

3. Describir las condiciones bajo las cuales se va a lograr dicho resultado o los pasos
que es necesario llevar a cabo para su consecucién. La condicién es la circunstancia
requerida para lograr el resultado esperado. Esto se logra cuando un lector externo puede
comprender rapidamente la forma en que se va abordar el problema. ¢,Bajo qué condiciones
o circunstancias debera lograrse tal efecto, resultado, tarea o0 comportamiento?

4. Determinar, opcionalmente, el nivel de logro del mismo y plantearse en términos
operativos, es decir, indicando las unidades de medida de cada uno de sus elementos.
¢, Cudles son los criterios o el grado de eficiencia con que se espera alcanzar tal efecto o
apreciar la ejecucion o realizacion de la terea?

La diferencia entre el propésito y los objetivos consiste en que: el propésito es un enunciado
amplio, general y los objetivos enunciados especificos, particulares, observables,
orientados hacia una terea. Los objetivos especificos representan los estadios que se
deben cubrir para alcanzar el objetivo general.

Ejemplo de objetivos:
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Objetivo General:

Determinar por qué estudiantes de la misma edad o nivel escolar obtienen diferentes
resultados en matematica en distintos paises y como esta variabilidad se explica por los
antecedentes familiares, los recursos escolares y las practicas docentes.

Objetivo especifico:

Comparar sistemas nacionales de educacion en cuanto al rendimiento medio en
matematica de estudiantes de una determinada edad y niveles de grado dentro del sistema.

Objetivos de la investigacion

Son los propésitos o fines que se pretenden lograr al
realizar la investigacién

OBJETIVOS DE
INVESTIGACION
General: ‘ .Uli‘“I.d.ll verbos en Especificos:
* Responde altitulo y al infinitivos y se * Conducen al objetivo
problema de investigacion. refieren a general.
% - , resultados

alcanzables
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